Privacyverklaring Train to Maintain
Laatst bijgewerkt: 10-03-20245

1. Inleiding

Train to Maintain hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, hoe wij deze verwerken
en welke rechten u heeft met betrekking tot uw gegevens. Wij verwerken persoonsgegevens
conform de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

¢ Naam en contactgegevens (zoals e-mailadres en telefoonnummer)

e Bedrijfsnaam en functie

¢ Gegevens die u verstrekt via contactformulieren of inschrijvingen voor trainingen

e Betalingsgegevens indien van toepassing

e Gebruikersgegevens van onze website, zoals IP-adres en browsergegevens (via cookies)

3. Doeleinden van de gegevensverwerking
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

e Hetuitvoeren en administratief verwerken van trainingen en diensten
¢ Contact opnemen naar aanleiding van vragen of inschrijvingen

e Hetverbeteren van onze dienstverlening en website

e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

4. Rechtsgrond voor verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van een of meerdere van de volgende rechtsgronden:

o Toestemmingvan de betrokkene

o Uitvoering van een overeenkomst

o Wettelijke verplichting

e Gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze dienstverlening

5. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor
deze zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht anders bepaalt.

6. Delen van persoonsgegevens

Wij verstrekken persoonsgegevens alleen aan derden indien dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze diensten of wanneer wij hier wettelijk toe verplicht zijn. Met externe partijen
die namens ons gegevens verwerken, sluiten wij verwerkersovereenkomsten om uw privacy te
waarborgen.

7. Beveiliging van persoonsgegevens
Train to Maintain neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.



8. Uwrechten
U heeft het recht om:

e Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens

¢ Onjuiste of onvolledige gegevens te laten corrigeren

o Uw gegevens te laten verwijderen (‘recht op vergetelheid’)

e Beperking van de verwerking aan te vragen

o Bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens

o Uw gegevens over te dragen naar een andere partij (dataportabiliteit)

Verzoeken hiervoor kunt u indienen via [e-mailadres]. Wij reageren binnen vier weken op uw
verzoek.

9. Cookies en websitegebruik
Wij gebruiken functionele en analytische cookies om onze website te verbeteren. Voor meer
informatie verwijzen wij naar onze cookieverklaring.

10. Contactgegevens

Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van uw persoonsgegevens kunt u
contact met ons opnemen:

Train to Maintain

info@traintomaintain.nl

085-2127644

Korenmolenlaan 4

3447 GG Woerden

Indien u van mening bent dat wij niet correct omgaan met uw persoonsgegevens, heeft u het
recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Deze privacyverklaring kan periodiek worden bijgewerkt. Controleer deze pagina voor de meest
recente versie.



